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the island of freedom

A Sziget Fesztival elsOsegély- és korhazi ellatasi tajékoztatdja

Kedves Szitizen!

o Ha barmilyen egészségiigyi panaszod adodik, fordulj bizalommal a Sziget Ambulancia
személyzetéhez. J6| képzett orvosok, mentBtisztek és nbvérek fognak gondoskodni
rélad a nap 24 drajaban. Itt tartds egészségligyi problémaid kezelésében (h{tést
igényl6 gydgyszer tarolasa, 6nallé inzulin beadas, kronikus problémara hasznalt, de
otthon felejtett gydgyszer beszerzése stb.) is tdmogatast nyujtanak neked.

® Az egészségiigyi személyzet a problémadk legnagyobb részét igyekszik helyben, a
fesztivalra kiteleplilt ambulancian megoldani. El6fordulhat, hogy valamennyi id6t el kell
toltened a fektetBben, és ez alatt kezelést, gydgyszereket kapsz. Ha az orvos tovabbi
kezelést javasolt, a gydgyszert (ha ott rendelkezésre all) meg tudod venni a Szigeten, az
ambulancia mellett talalhaté patikaban.

o Ha az egészségiigyi személyzet a kdrhazba szallitasodat javasolja, kériink, fogadd el.
Akkor dontenek igy, ha olyan vizsgalatra, beavatkozdasra van sziikség, amely helyben nem
végezhetl el, de mindenképp sziikséges, hogy tovabbi egészség-karosodas ne érjen, és
miel6bb
meggyogyulj (pl. torés gyanulja esetén rontgen-vizsgalat nélkiilozhetetlen). Ritkan, de vannak
esetek, amikor sokkal stlyosabb probléma kertilhet6 el azzal, ha id6ben kérhazba
szallitanak.

o A fesztival teriiletén torténo ellatas és a korhazba szallitas is ingyenes. A helyszini
ellatast és a széllitast is az Orszagos Ment8szolgalat végzi.

® A legtobb esetben valamelyik f6varosi korhaz StirgGsségi vagy Traumatoldgiai Osztélyara
fognak bevinni. Az alabbi kérhazak fogadjak a Szigeten bajba jutottakat:
o Honvédkdrhaz — Eszak Pesti Centrumkdrhaz
Budapesti Uzsoki utcai Kérhaz
Dr. Manninger Jen0 Baleseti K6zpont
Szent Janos Koérhaz (Eszak Budai Centrumkdrhaz)
Budapesti Szent Margit Kérhaz
Szent Imre Kérhaz (Dél Budai Centrumkdrhaz)
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A kérhazi ellatasnak mar lehetnek kéltségei. Kilfoldi dllampolgaroknak a
kovetkez§ lehetBségekkel lehet szamolni:

Eurdpai Biztositasi Kartyaval (European Health Insurance Card — EHIC Kértya) rendelkez6
személyeknek minden orvosilag sziikséges ellatas az dllami egészségiigyi intézményekben

ingyenes.
o EHIC Kartyat az EU-tagallamok, Izland, Liechtenstein, Norvégia, Svajc és

az Egyesiilt Kirdlysag allampolgarai igényelhetnek abban az orszagban, ahol
egészségbiztositassal rendelkeznek.

o Nekik feltétlentl ajanljuk a kartya kivaltasat, miel6tt Magyarorszagra utaznak! Ha
nincs mar idd a kartya kiallitasara, egy ideiglenes helyettesitd nyomtatvanyt
toltenek ki, mellyel az itt-tartdzkodas idején ugyanazok a szolgaltatasok igénybe
vehet6k.

o Aki EHIC Kartydaval rendelkezik, tovabbi egészségbiztositast nem érdemes kotnie, de
olyan kiegészit6 utasbiztositast igen, amely a hazaszallitas koltségét fedezi.

e EHIC Kartyaval nem rendelkez6k vagy arra nem jogosult orszagokbdl érkez6knek ki
kell fizetniiik az ellatas koltségeit. Nekik feltétlendl ajanlott, hogy a tartdézkodds idejére
olyan utasbiztositast kdssenek, amely fedezi a siirg&s- és sziikséges orvosi ellatas
koltségét és a hazaszallitast.

o Egyszer(, rovid ellatast igényl6 megbetegedésnél a helyszinen, vagy a megadott
cimre kiildott szamla alapjan ki kell fizetni a vizsgdlatok és kezelés koltségét,
melyet az ellatasrdl kapott dokumentum és a szdmla alapjdn a biztosité megtérit.

o Komolyabb betegség, sulyos allapot, el6relathatdlag hosszabb kérhazi
tartdzkodas, vagy 6nmagaban nagyobb dsszegll ellatas esetén azonnal fel kell
venni a kapcsolatot a biztositéval. A biztositd konzultdlni tud az egészségiigyi
intézménnyel, és mar
menet kézben intézkedhet a finanszirozasrdl vagy hazaszallitasrol.

Kérhazba széllitas esetén értesitsd a tarsaidat, barataidat, és gy6z0dj meg réla,
hogy a fontosabb értékeid biztonsagban vannak. Ebben a Sziget Ambulancia
személyzete, betegkisér® onkéntesei tudnak segiteni, meg is fognak errdl kérdezni. A
személyzet a lehet8ségekhez képest figyelni fog erre akkor is, ha az dllapotod miatt
esetleg nem all médodban hozzatartozékkal kommunikalni.

A korhazi ellatast végzo orvosok altalaban beszélnek angolul. Ha nem beszélsz
angolul, akkor keresnek tolmdcsot. Ha sziikséges, a Sziget Ambulancia stdbja is
besegit a kdrhazzal, ellaté orvosokkal valé kapcsolattartasban.

MentOvel jellemzOen olyan kérhazi egységbe széllitanak, ahol siirg8s esetek ellatasa
zajlik. Mivel nem érkezési, hanem sulyossagi sorrendben latjdk el a betegeket,
el6fordulhat, hogy varnod kell — minél kisebb a baj nélad, valdszinlileg annal tébbet.


https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=559

Ha az orvos tanacsa, javaslata ellenére sem egyezel bele, hogy korhazba szallitsanak,

ala kell irnod errél egy nyilatkozatot. Ebben az esetben utdlag minden felelGsség a
tiéd, ha

rosszabbodik az allapotod. Nem tagadhatod meg a kérhazi kezelést akkor, ha tudatmddosito
szer hatdsa alatt allsz (drog, alkohol, nyugtatd gyégyszer).

Ha a problémad a kérhaz siirgdsségi ambulanciajan kezelhetd, az ellatas végén sajat
labon tavozhatsz. Az ellatasodrél kapsz egy ambulans lapot, rajta a leletekkel és a
terapids javaslatokkal, amit széban is elmondanak neked.

Sulyosabb probléma esetén, ha osztalyos kérhazi kezelés, miitét sziikséges, akkor amint
az allapotod mar kielégit0, zardjelentést kapsz, és altalaban kisérbvel, hozzatartozéval
engednek el. Nagyon sulyos, életveszélyes allapot esetén a Sziget Ambulancia stabja
minden lehet6t megtesz annak érdekében, hogy valamelyik hozzatartozdd értesiiljon az
allapotodrdl és a kérhazba kerilésedrdl.

Amennyiben fizetned kell az ellatas koltségeit, akkor kisebb 6sszeg esetén érdemes
helyben, a kérhaz pénztaraban fizetni. Ha nagyobb 0sszegbe keril az ellatds, vagy nem
tudsz helyben fizetni, akkor felveszik az adataid és ellatasi elismervényt iratnak ala, amely
tartalmazza a fizetend® Gsszeget, tételesen felsorolva az igénybe vett szolgaltatasokat. Az
err6| kiallitott szamlat vagy helyben, vagy postan/e-mailen kapod meg.

FizetOs ellatas esetén minden elvégzendd vizsgalat, beavatkozas, gydgyszer beadasa el6tt
tdjékoztatast kérhetsz annak ararol. Konzultalhatsz az orvossal, hogy mindenképpen
szlikséges-e, illetve milyen kdvetkezményei lehetnek, ha elmarad. Ezek ismeretében sajat
felelGsségedre donthetsz Ugy, hogy az ellatas egyes elemeit nem veszed igénybe.

Ha elhagytad a kdérhazat, a Sziget visszavar! Ne feledd, Sziget Citypass by Budapest Carddal
ingyenesen haszndlhatod a budapesti tomegkozlekedést, a BOLT pedig egyenesen a Sziget
bejaratdig szallit.

Kivancsiak vagyunk arra is, mennyire vagy elégedett a munkankkal, az ellatas
szinvonalaval, az egészségligyi személyzet hozzaallasaval. Véleményedet egy kérdbiv
kitoltésével tudod kifejteni. A Sziget Ambulancia varétermében kihelyezett QR kéd egy
Urlapot nyit meg, melyet az ellatas befejezése utan barmikor anonim maddon kitélthetsz.
Oszinte véleményed az ellatas szinvonalanak és a kérilményeknek a javitasat szolgalja.
Koszonjik, ha szansz erre néhany percet!

Vigyazz magadra, figyelj masokra!

Sziget Fesztival
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