Alfa Csoportos Jegylemondas Biztositas ALFA

VIENNA INSURANCE GROUP

Biztositasi termékismertetd

A tirsasig: Alfa Vienna Insurance Group Biztosité Zrt. A termék: Csoportos Jegylemondas Biztositas

A termékre vonatkozs teljes kordl tajékoztatas a termék &ltalanos és kiilénés feltételeiben érhetd ell
Tevékenységi engedély szama: MNB: H-EN-11-120/2016

Bejegyzés szerinti tagallam: Magyarorszag

Szabalyozasi statusz: MNB 4ltal feliigyelt biztosité részvénytarsasag

Milyen tipusti biztositasrél van sz6?

A Csoportos Jegylemondas biztositasi szerzédés a Sziget Kulturalis Menedzser Iroda Zrt.,, mint szerz8d8 és az Alfa Vienna Insurance Group
Biztosité Zrt., mint biztosité kdzétt jott Iétre, amelyhez a a Biztositottak Csatlakozasi Nyilatkozat révén csatlakoznak. Biztositott csak 18-90 év
kozotti természetes személy lehet.

Mire terjed ki a biztositas?

v A biztositott* - biztositasi tartam alatti — hirtelen fellép8 betegsége, balesete, amelyek siirgds kérhazi felvételt, kérhazi fekvébeteg ellstast
igényelnek, és a jelenleg érvényes orvosszakmai szabalyok alapjan megallapitott gyégytartam a Rendezvény megkezdéséig nem telik le, vagy

v/ abiztositott - biztositési tartam alatti — haléla, vagy

v/ a biztostott Ptk. szerinti kozeli hozzatartozéjanak™, illetve vele kozds lakcimen bejelentett élettarsanak — biztositasi tartam alatti — haléla a
Rendezvény kezdetét megeléz6 90 napon belil.

A biztosité a biztositasi esemény bekdvetkezését és bejelentését kdvetden, a jogalap fennallasa esetén teljesiti, a biztositasi feltételek szerint megtériti
a biztositott tekintetében a Rendezvényhez kapcsol6ds Jegy arét.

Mire nem terjed ki a biztositas?

Fébb &ltalanos kizarasok:

X Habord, invazis, kilfsldi ellenségek cselekményei, ellenségeskedések vagy haborihoz hasonlé hadmdveletek (hadiizenettel vagy anélkil); pol-
garhabord, lazadas, zendiilés, belsd zavargdsok; katonai felkelés, katonai er8szak; forradalom; tiintetés, felvonuls, sztrajk, munkahelyi rendbontas.

X Nem tekinthet&k biztositasi eseménynek: barmely kormany, vagy hatésag altal, valamint ezek megbizasabdl tortént elkobzas, lefoglalas, allamosi-
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tas, pusztitas. Nem jelenti a Rendezvényen torténd részvételi képtelenségét, igy nem biztositasi esemény, ha a Biztositott id&jarasi kérilmények,
természeti csapasok, vagy egyéb biztonsagi kockazatot jelentd események miatt lemondija a Rendezvényen valé részvételt, vagy ugyanezen okok
miatt, lemondas nélkiil nem jelenik meg a Rendezvényen.

X Abiztosité nem tériti meg a személyiségi jog megsértésébél eredd igényeket, a sérelemdijakat.
A biztosité kockazatviselése nem terjed ki azokra a megbetegedésekre vagy balesetekre:
X amelyek oka egészben vagy részben a biztositas kezdete, a Jeqy vasérlasa elétt fennallé egészségi allapot (pl. betegség, panasz, tiinet);

X ha a biztositott a kockdzatviselés kezdetét vagy a Jegy megvésérlasat megel6z8 egy éven belil a bejelentett igénnyel 8sszefliggésben orvosi
kezelés alatt allt, vagy ez orvosi szempontbdl szitkséges lett volna, fliggetlentl a betegség diagnosztizalasanak idépontjatdl;

X amelyek &sszeftiggésben &llnak az Biztositottak a biztosits kockazatviselését megeléz8en megallapitott maradandé egészség-karosodasaval.

A kockazatviselés nem terjed ki tovabba olyan részvételi képtelenségre, melynek oka:
X pszichiatriai és pszichés megbetegedések;
X kontrollvizsgalat, utékezelés, rehabilitaciss kezelés;

X olyan betegség vagy baleset, amely miatt kizarélag fizioterapias kezelést, akupunktirat, gyégytornasz vagy természetgydgyasz altal nydjtott
kezelést alkalmaztak;

X halaszthats, opciondlis vagy tervezett miitétek, beavatkozasok és ezek szév8dményei (pl. plasztikai mitétek, lombik program);

X

szexudlis Gton terjedd betegségek, szerzett immunhianyos betegségek (pl. AIDS), illetve ezzel 8sszefiiggs betegségek;

X véarandéssag vagy annak szokésos tiinetei, sziilés, A biztosité kockazatviselése komplikacick esetében sem terjed ki a varandéssaggal vagy szi-
léssel kapcsolatos lemondasra, ha Rendezvény kezdd id8pontja a varandéssag 27. hetét kévetd id8pontra esik. A Biztosits kockazatviselése nem
terjed ki tovabba arra az esetre sem, ha a Rendezvényen val6 részvétel zavartalan varandéssag mellett is orvosilag ellenjavallt lett volna, és a
Rendezvényre sz616 Jegyet a varandéssag tényének ismeretében foglaltak.

Biztositott 18-90 év kozétti természetes személy lehet. Az életkor szamitdsa ugy térténik, hogy a naptari évbél kivondsra keriil a sziiletési év.
*%

A hézastars, az egyenesagbeli rokon, az érokbefogadott, a mostoha- és a nevelt gyermek, az 6rékbefogadd-, a mostoha- és a nevel8sziils és a testvér. Egyenesagi a
rokonsag azok kéz6tt, akik kéziil az egyik személy a masiktd| szarmazik.

CSOP-RD-JL-PID-241031 1/2 oldal



X

A biztosité kockazatviselése nem terjed ki arra az esetre sem, ha az illetékes hat6sag a Magyarorszagra térténd beutazashoz szitkséges engedély
kiadasat megtagadia, vagy azt a Rendezvény kezdetéig nem teljesiti, illetve a biztositott az utazashoz sziikséges személyi iratokkal a Jegy kezdd
érvényességi datumaig nem rendelkezik, vagy ezek érvénytelenek.

Biztositasi esemény bekdvetkezte esetén sem térit a Biztosits, ha a Rendezvényre térténd belépés eqgyéb ok miatt valik lehetetlenné.

A biztosité nem nydjt fedezetet, nem teljesit karkifizetést, valamint nem nydjt szolgaltatast, amennyiben ezen fedezet nydjtasaval, illetve kar
kifizetésével a Biztosits sértené az Egyesiilt Nemzetek Szervezetének hatarozata szerinti barmely szankciét, rendelkezést, vagy rendeletet vagy
az Eurépai Unis, Magyarorszag, az Eqyesiilt Kiralysag illetve az Egyesiilt Allamok kereskedelmi, pénziigyi embargéit vagy gazdasagi szankciéit,
tdrvényeit vagy rendeleteit, (amennyiben ezek nem sértik a Biztositéra vonatkozé barmely szabalyozast vagy adott nemzeti jogszabélyt).

Milyen korlitozasok vannak a biztositasi fedezetben?

Mentesiil a biztosité a téritési kdtelezettsége alél, amennyiben bizonyitja, hogy:

a biztositasi eseményt a biztositott viselkedésének olyan megvéltozasa okozta, amely alkoholfogyasztés, kabitészer fogyasztas, gydgyszer
tdladagolds, vagy nem orvos &ltal el8irt gydgyszer fogyasztasanak hatasara tértént,

a biztositasi eseményt a biztositott, jogellenes, szandékos, vagy sulyosan gondatlan magatartasa idézte els,

a biztositasi esemény a biztositott vagy kézeli hozzatartozéjanak 6ngyilkossagaval, 8ngyilkossagi kisérletével, szandékos énkarositasaval dssze-
fliggésben tortént,

a biztositott nem tett eleget kdrmegel&zési és/vagy karenyhitési kotelezettségének,
a biztositasi esemény késedelmes bejelentése miatt, a biztositasi eseménnyel 6sszefiiggd lényeges kériilmények kiderithetetlenné valtak,

a biztositasi eseményt igazolé dokumentum kiallitdsa nem a kockazatviselés id8tartama alatt tértént vagy a részvételi képtelenséget utélagosan
igazolja.

A Biztosité szolgéltatasi kételezettsége nem &ll be:

a kdzlésre vagy a véltozas bejelentésre vonatkozé kételezettség megsértése esetén, kivéve, ha a Biztositott bizonyitja, hogy az elhallgatott vagy be
nem jelentett kériilményt a biztosité a csatlakozési nyilatkozat megtételekor ismerte, vagy az nem hatott kézre a biztositasi esemény bekévetkeztében;

a biztositasi esemény bekdvetkezésére vonatkozé bejelentési, illetve egytittmUikddési kdtelezettség megsértése esetén.

@ Hol érvényes a biztositasom?

A biztositas a Fold 8sszes orszagaban bekdvetkezett kareseményre kiterjed, figyelembe véve a biztositasi feltétel 15.7. pont rendelkezéseit.

Milyen kételezettségeim vannak a biztositassal kapcsolatban?

A Biztositottat az alabbi kételezettségek terhelik:

a csatlakozasi nyilatkozat megtételekor kdzlési kételezettség,

a biztositas tartama alatt valtozasbejelentési és kdrmegel8zési kstelezettség,

jegyvasarlsként dijfizetési kotelezettség,

karigényre vonatkozé bejelentési ktelezettség a biztositasi feltételek szerint.

Mikor és hogyan kell fizetnem?

A biztosftas diji bank- vagy hitelkartyarél fizetendé.

Mikortél meddig tart a kockazatviselés?

A kockazatviselés a csatlakozasi nyilatkozat megtételét kévetd nap 00.00 érakor kezdédik és a Rendezvény teriiletére térténd belépéskor, a Jegy

érvényesitése idépontjaban szlinik megq.

Hogyan sziintethetem meg a szerz6dést?

Tavértékesitésre valé tekintettel, a csatlakozas napjatél szamitott 14 napon belil a cancel@vigpp.com e-mail cimre kiildétt irasbeli nyilatkozattal.

Hogyan tudok panaszt tenni?

alfa.hu/ugyintezes/panaszbejelentes. html#nyomtatvanyok
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