ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
a Sziget Fesztival Nagykovet Programmal 6sszefliggésben

Amikor On részt vesz a Sziget Zrt. ltal megrendezett fesztivallal, rendezvénnyel (a tovabbiakban:
»Fesztival” vagy ,Rendezvény”) kapcsolatos nagykdvet programban (a tovabbiakban:
»Program”), ezzel kapcsolatban szamos személyes adatot kezelliink, melyeket a vonatkozé
hatdlyos jogszabalyok, kiilondsen a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK
rendelet hatalyon kivul helyezésérél sz6lé 2016/679 Eurépai Parlament és Tanacs (EU) altaldanos
adatvédelmirendelete (a tovabbiakban: ,,GDPR”) alapjan kezelunk.

Ezuton tajékoztatjuk Ont a személyes adatai kezelésének részleteirdl, valamint ezzel kapcsolatos
jogairol.

Az adatkezelé6 személye: a Sziget Kulturalis Menedzser Iroda Zartkoriien Miikodo
Részvénytarsasag (székhely: 1033 Budapest, Hajoégyari sziget 23796/58., cégjegyzékszam: 01-
10-049598; a tovabbiakban: ,Sziget Zrt.”)

Az adatvédelmi tisztvisel6 elérhetdségei:
Postacim: H-1033 Budapest, Hajogyari-sziget hrsz.: 23796/58.

E-mail: dpo@sziget.hu

A kezelt adatok koére, az adatkezelés célja, idotartama és az adatkezelés jogalapja:

1.1. Online jelentkezés a Programban

A jeloltek online UGrlapon jelentkeznek, ahol megadnak néhany olyan adatot, amely segithet a
Sziget Zrt.-nek, hogy kivalassza a jovébeni nagykoveteket.

A Sziget Zrt. értesiti a jelentkez6ket a kivalasztasrol és azokkal a jeloltekkel, akik nagykovetek
lesznek, megallapodast kot azon feltételek mellett, amelyeket a jelentkezési lrlap kitoltése elbtt
kozolt.

Az adatkezelés célja | A jov6beli Sziget nagykovetek kivalasztdsa majd azutan a kivalasztott
jeloltekkel (azaz a nagykovetekkel) megallapodas kotése.

A kezelt adatok kore | kotelezd adat: vezeték- és keresztnév, sziletési datum (év, hdnap,
nap), lakéhely orszdga és varosa, kozosségi oldal(ak) fiok
elérhet6séggel, e-mail cim, telefonszdm, a Fesztivalon vald
részvételek szama, tapasztalat abban és motivacié arra, cselekvési
terv arra, hogy befolydsolé személy (influenszer) legyen

szabadon megadhaté adatok: tanulmanyok/munka terllete,
sporttevékenységek

tranzakcids informacidk (pl. az (rlap beklldésének ideje, a jelen
tajékoztatd elfogadasanak, illetve a nagykoveti megallapodas
megkotésére jogképességre vonatkozo nyilatkozattétel ideje és ténye)

Az adatkezelés Afenti adatokat a jov6beni partnerek (azaz a nagykovetek) kivalasztasa

jogalapja és a kivalasztott jeloltekkel a megallapodas el6készitése érdekében
kezeli a Sziget Zrt. a GDPR 6 (1) cikkének b) pontja alapjan.

Az adatkezelés Azon jelentkez6k kapcsan, akiket nem valasztottak ki nagykovetté:

id6tartama a jelentkezési adatok az aktualis fesztivalszezonra vald kivalasztas

lezarasat kovetd 1 héten belll torlése kerilnek, de legfeljebb a
jelentkezés évének december 31. napjaig megdérzésre kerulnek (pl. a




2025-ben ki nem valasztott jeloltek jelentkezési adatai legkés6bb
2025. december 31. napjan kerullnek torlésre); mig

a nagykovetté kivalasztott jelentkez6k vonatkozasaban:

a jelentkezési adatok a kovetkez® fesztivalszezonra valé kivalasztas
lezarasat kovetd 1 héten belll torlése kerilnek, de legfeljebb a
jelentkezés évét kovetd év december 31. napjaig megérzésre kerlilnek
(pl. a 2025-ben kivalasztott jeloltek jelentkezési adatai legkésébb
2026. december 31. napjan kertlnek torlésre).

Cimzettek

a jelentkezési Urlap kitoltése és bekiildése kapcsan: Typeform

a jov6beni nagykovetek kivalasztasa kapcsan: ha relevans, a jelolt
lakohelye szerinti orszaganak illetékes ,,country manager”-e

levelek kildése érdekében: Braze

1.2. Kommunikaciok és egyéb tamogatas nyujtasa a nagykéveteknek

Az adatkezelés célja

A nagykoveteknek az a feladata, hogy a Fesztivallal kapcsolatban
hireket, frissitéseket osszanak meg, aminek érdekében a Sziget Zrt.
vizualis anyagokat és masolatokat kild meg szamukra, valamint azért,
hogy posztereket, szérélapokat osszanak szét a lakdhelyuk szerinti
varosokban. A nagykovetek szamara és kozotti tamogatas
nyujtasanak, otletek és tapasztalatok megosztasanak, otletelésnek
szamos csatornaja lehet.

A kezelt adatok kore

A jelentkezéssel kapcsolatos adatokon tul a fenti tamogatas
érdekében zajlo levelezés, chatek.

Az adatkezelés

Az adatkezelés jogalapja az Onnel létrej6tt megallapodas teljesitése a

jogalapja GDPR 6 (1) cikkének b) pontja alapjan.

Az adatkezelés Az 1.1. ponttal 6sszhangban

id6tartama

Cimzettek a nagykovetekkel egyluttm(ikodés, koordinacidé kapcsan: ha relevans,

a jelolt lakodhelye szerinti orszaganak illetékes ,,country manager”-e
levelek kildése érdekében: Braze

operativ kommunikaciohoz a nagykovetekkel, a jelzettek szerint az
illetékes ,country manager”-en keresztil: WhatsApp, Telegram,
Facebook és Instagram

1.3. Nagykovetek tevékenységének ellendrzése és értékelése

Az adatkezelés célja

Azok a nagykovetekez, akik teljesitik a feladataikat, sét tulteljesitik az
altalanos kovetelményeket, a Fesztivallal kapcsolatos jutalma(ka)t
kapnak: ezért sziilksége annak értékelése, hogy a nagykovet jogosult-e
ezen jutalom(jutalmak)ra.

A kezelt adatok kore

A jelentkezéssel kapcsolatos adatokon tul a nagykovet tevékenységei
a programkovetelményekkel 6sszhangban.

Az adatkezelés

Az adatkezelés jogalapja az Onnel létrej6tt megallapodas teljesitése a

jogalapja GDPR 6 (1) cikkének b) pontja alapjan.
Az adatkezelés Az 1.1. ponttal 6sszhangban
id6tartama

Cimzettek Az 1.2. ponttal 6sszhangban

2.




MEGKERESESEK E-MAILBEN

Amennyiben a programmal kapcsolatban barmilyen kérdése, problémaja lenne, kérjuk,
forduljon a Sziget Zrt.-hez tdmogatasért.

2.1. Altalanos megkeresések

Adatkezelési cél

A Sziget Zrt. altal megjelolt telefonos vagy e-mail elérhetéségeken
barki megfogalmazhatja véleményét, jelezheti problémajat, kildhet
visszajelzést, tehet fel kérdést, amely sordan On sziikségszeriien
személyes adatokat ad meg.

A kezelt adatok

e név (megszolitdshoz, sziikség esetén azonositdshoz),

o telefonszam (telefonos megkeresés esetén vagy
amennyiben e-mail Utjan a telefonszam megadasra kerl),
illetve e-mail cim (e-mail Utjan torténdé megkeresés esetén
vagy amennyiben az e-mail cim a telefonos megkeresés
soran megadasra ker(l) (kapcsolattartashoz),

e megjegyzés, probléma, visszajelzés, kérdés és az abban
foglalt személyes adatok (segitséget nyujt az Sziget Zrt.
szolgaltatdasainak fejlesztéséhez, beérkezett probléma

alapjan orvosolhatja a problémat - adatvédelmi
megkeresés esetén ld. 2.2. pont), illetve szlikség esetén
eleget tehet a panaszkezelésre vonatkozé

kotelezettségeinek, kérdéseire valaszt adhat),
e a Sziget Zrt. valasza és az abban foglalt személyes adatok
e lakcim (postai Uton kiildendd valasz esetén)

Adatkezelés Megkeresését alapvetéen az On hozzéjaruldsa a GDPR 6. cikk (1)

jogalapja bekezdés a) pontja alapjan kezeljlk.

Adatkezelés Az adatokat az On hozzajarulasanak visszavonasaig kezeli a Sziget Zrt.,

id6tartama ennek hianyaban a Sziget Zrt. a megkeresés szerinti utolso
kommunikaciétol (megkeresés lezarasatdl) szamitott 1 naptari év
elteltét kovetd februar 28-ig torli a személyes adatokat. A hozzajarulast
a dpo@sziget.hu cimre kuldott e-mailben barmikor vissza lehet vonni.

Cimzettek ugyfélszolgalat biztositasa: FestLife PR

ugyfélszolgalati Ugykezeld rendszer biztositasa: Freshworks
ugyintézésben érintett 3. személyek, amelyrél pontos tajékoztatas
eseti jelleggel, kérelemre nyujthaté

2.2,

Az adatvédelmi tisztviselonek kiildott kérelmek

Adatkezelési cél

A GDPR 15-22. cikke szerinti érintetti joggyakorlas: On a
megvasarolt jeggyel, termékkel vagy a Sziget Zrt. kapcsoldédéd
tevékenységével kapcsolatos adatkezelések kapcsan az itt, illetve a
GDPR-ban leirt jogaival kapcsolatos megkeresést terjeszthet elé.
Megkeresésére a Sziget Zrt. legkés6bb 1 hdonapon belul ad valaszt,
hacsak a hataridé meghosszabbitasanak nincsen indoka.

A kezelt adatok

- azérintett neve,

- amegkeresés elbterjesztésének helye, ideje, mddja,

- azérintett e-mail cime,

- az érintett megkeresése, abban foglalt valamennyi
személyes adatnak tekinthetd informacio,




- barmely olyan személyazonositd adat, informacio, amely e
megkeresés teljesitéséhez szikségessé valhat,
- aSziget Zrt. valasza és annak valamennyi melléklete

Adatkezelés
jogalapja

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint a Sziget Zrt. mint
adatkezelé jogos érdeke a GDPR-ban megfogalmazott adatkezeldi
kotelezettségek teljesitése érdekében a kovetkezbkre tekintettel:
A GDPR 12-14. cikk alapjan minden érintett, igy On is jogosult arra,
hogy személyes adatainak kezelése kapcsan érintetti jogait gyakorolja,
illetve kérje a Sziget Zrt.-t6l, hogy allitsa helyre a jogszer( allapotot, ha
valamely konkrét esetben megalapozott kifogast emelne az
adatkezelés vonatkozasaban.
Amint azt a jelen adatkezelési tajékoztatd is részletezi, minden érintett
kérelmezheti

- személyes adataihoz valé hozzaférését,

- személyes adatainak helyesbitését,

- személyes adatainak torlését,

- az adott adatkezelés korlatozasat,

- személyes adatainak hordozhatésagat,

- tiltakozhat személyes adatai kezelése ellen.
Barmely érintetti jog gyakorlasara iranyuld kérelemrél is legyen sz6, a
Sziget Zrt. indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen a
kérelem beérkezésétél szamitott egy hodnapon belul koteles
tajékoztatni Ont a kérelem nyoman hozott intézkedéseirél a GDPR (59)
Preambulum bekezdésének megfeleléen. Szukség esetén -
figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat-ez a
hatarid6 tovabbi két hdnappal meghosszabbithaté. A hataridé
meghosszabbitasardl azonban a Sziget Zrt. koteles a késedelem
okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételétél szamitott egy
hénapon beliil tajékoztatni Ont. Ha mégsem tud a Sziget Zrt.
intézkedéseket tenni az On kérelme nyoman, késedelem nélkil, de
legkésdbb a kérelem beérkezésétél szamitott egy hdnapon beliil,
akkor is koteles tajékoztatni Ont az intézkedés elmaradasanak okairdl,
valamint arrél, hogy On panaszt nyujthat be a NAIH-hoz és élhet
birdsagi jogorvoslati jogaval, a laké- vagy tartézkodasi helye szerint
illetékes torvényszék el6tt (a torvényszékek elérhetéségérél az alabbi
linken tajékozédhat: http://birosag.hu/torvenyszekek).
Ha azonban a Sziget Zrt.-nek megalapozott kétségei vannak az On
személyazonossdgaval kapcsolatban valamely érintetti joganak
gyakorlasara iranyuld kérelme benyujtasa soran, tovabbi, a
személyazonossaganak meger@sitéséhez szikséges informaciok
nyujtasat kérheti Ontél. Amennyiben ugyanis a Sziget Zrt. bizonyitja,
hogy nem all médjédban Ont azonositani, megtagadhatja az érintetti jog
gyakorlasara iranyuld kérelem teljesitését.
Az érintetti kérelmekre vonatkozd tajékoztatas és intézkedés fészabaly
szerint dijmentes. Ha azonban a Sziget Zrt. bizonyitja, hogy a kérelem
egyértelmien megalapozatlan vagy — kulonosen ismétlédé jellege
miatt - tulzo, figyelemmel a kért informacié vagy tajékoztatas
nyujtasaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval jaré adminisztrativ
koltségekre észszerl 0sszeg(i dijat szamithat fel, vagy megtagadhatja
a kérelem alapjan tortén6 intézkedést.




Adatkezelés A Sziget Zrt. a megkeresést és a valasz masolati példanyat 5 évig
id6tartama megobrzi, és azt az ellen6rzd hatdésagoknak kérésutkre bemutatja.
Cimzettek adatvédelmi tisztvisel6: Csaki és Tarsa Ugyvédi Tarsulas

ugyintézésben érintett 3. személyek, amelyrél pontos tajékoztatas
eseti jelleggel, kérelemre nyujthaté

Amennyiben az érintett a panasz, illetve a Sziget Zrt. valasza kapcsan
jogorvoslattal kivan élni, a NAIH, illetve a fent jelzettek szerinti

birosagok felé torténik adattovabbitas.

Cimzettek adatai:

tevékenység tevékenység jellege | név elérhetéség
megnevezése
Online jelentkezési adatfeldolgozo TYPEFORM SL C/ Can Rabia 3-5, 4th
Grlap biztositasa floor, 08017 —
Barcelona (Spain)
support@videoask.c
om
Tomeges e-mail adatfeldolgozo: az Braze, Inc. Privacy Policy Issues
kiktldéshez USA-EU Adatvédelmi Attention: General
adatbazis, Keretrendszerben Counsel
levélszerkeszt6, tanusitott szervezet: 63 Madison Building
kikildérendszer és : 28 East 28th Street
kikUldési statisztikat | https://www.braze.c 12th Floor Mailroom
kezel6 rendszer om/company/legal/p New York, NY 10016
Uzemeltetése rivacy#part_one USA
privacy@braze.com
Kommunikacids adatfeldolgozo (a WhatsApp b6évebben a
csatorna biztositdsa | konkrét https://www.whatsa
szolgaltatasnyujté az pp.com/legal/privacy
On lakhelye szerinti -policy oldalon
orszagtoél fugg, Telegram bévebben a
amelyrél a felel6s https://telegram.org/
»country manager” privacy/eu oldalon
elézetesen nyuijt Facebook bévebben a
Onnek tajékoztatast) https://www.faceboo
k.com/privacy/policy
/ oldalon
Instagram b&vebben a
https://about.instagr
am.com/safety/priva
cy oldalon
»country manager”- adatfeldolgozok IT: Alternativa Events | L’Alternativa srl
ek Via Della Resistenza
146
70125 Bari (BA), Italy




info@alternativaeven

ts.it

DE/AT: Factory 92

Factory 92 mpx
GmbH

Winterhuder weg 88,
22085 Hamburg,

adminisztracié

Germany
info@factory92.eu
Ugyfélkezelérendszer adatfeldolgozo, az Freshworks, Inc. 16192 Coastal
Uzemeltetése USA-EU Adatvédelmi Highway, Lewes,
Keretrendszerben Delaware 19958,
tanusitott szervezet: USA
https://www.freshwo dpo@freshworks.co
rks.com/privacy/ m
Ugyfélszolgalati adatfeldolgozé FestLife PR Kft. 1068 Budapest,

Kiraly utca 80. fsz.

11. ajté

hello@festinform.hu

Adatbiztonsag

A Sziget Zrt. koteles gondoskodni az adatok biztonsagardl, megteszi tovabba azokat a technikai
és szervezési intézkedéseket, és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek biztositjak,
hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védettek legyenek, illetéleg megakadalyozza azok
megsemmisulését, jogosulatlan felhasznalasat és jogosulatlan megvaltoztatasat. Tovabba
felhivja azon harmadik feleket, akiknek az érintett adatai tovabbitasra kertltek, hogy kotelesek
eleget tenni az adatbiztonsag kovetelményének.

A Sziget Zrt. gondoskodik arrdl, hogy a kezelt adatokhoz illetéktelen személy ne férhessen hozza,
ne hozhassa nyilvanosséagra, ne tovabbithassa, valamint azokat ne mddosithassa, torolhesse.

A fenti kotelezettségvallalast a Sziget Zrt. az adatkezelési tevékenységében részt vevo
munkavallaldi, illetve a Sziget Zrt. megbizasabdl eljaré adatfeldolgozdk részére is elbirja.

Az érintettek jogai és jogorvoslati lehetéségei, panasz

On az adatkezelés id6tartaman belil a GDPR alapjan hozzaférést kérhet a személyes adatokhoz,
az adatkezelésrél tajékoztatast kérhet (melyet a Sziget Zrt. legkésbébb 1 hénapon beliil ad meg),
kérheti a személyes adatok helyesbitését, bizonyos feltételek melletti torlését, az adatkezelés
korlatozasat. Ha az adatkezelés jogalapja szerz6dés teljesitése, uUgy megilleti az
adathordozhatésaghoz valé jog. Amennyiben az adatkezelés jogalapja jogos érdek, ugy Ont
megilleti a tiltakozdshoz valé jog.

A jogokrél bdévebben az 4ltalanos adatkezelési tajékoztatéban olvashat az Altaldnos
Adatkezelési Szabalyzatban a weboldalak Hazirend, ASZF aloldalan.

Amennyiben On szerint a Sziget Zrt. megsértette valamely, az adatkezelésre vonatkozé térvényi
rendelkezést, akkor kérjuk, forduljon els6sorban hozzank a fenti elérhet6ségeken vagy a
kovetkez6 e-mail cimen: dpo@sziget.hu. Ennek eredménytelensége esetén a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatosag (NAIH) eljarasat kezdemeényezheti (székhely:
1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.; levelezési cim: 1374 Budapest, Pf. 603.; e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu), illetve birésaghoz fordulhat.



Gyermekekkel és harmadik személyekkel kapcsolatos személyes adatok

16 éven aluli személyek nem adhatnak meg magukrél személyes adatot, kivéve, ha szul6i
felligyeletet gyakorld személyt6l ehhez engedélyt kértek. A személyes adatoknak a Sziget Zrt.
rendelkezésére bocsatasaval On kijelenti és szavatolja, hogy a fentiekre figyelemmel jar el,
cselekvbképessége az informaciok rendelkezésre bocsatasaval kapcsolatban nem korlatozott.
Amennyiben On barmely személyes adat rendelkezésre bocsatasara jogilag 6nalléan nem
jogosult, On koteles az érintett harmadik személyek (pl. térvényes képviseld, gondnok, egyéb
személy — példaul fogyaszto — akinek a nevében eljar) beleegyezését megszerezni, vagy az adatok
rendelkezésre bocsatdsahoz mas jogalapot biztositani. Ezzel 6sszefiiggésben On kételes
mérlegelni, hogy az adott személyes adat rendelkezésre bocsatasaval 6sszefliggésben szlikség
van-e valamely harmadik személy hozzéjaruldsara. El6fordulhat, hogy a Sziget Zrt. Onnel
személyes kapcsolatba nem kerdil, igy a jelen pontnak valé megfelelést On koteles biztositani, és
a Sziget Zrt.-t ezzel Osszefliggésben felelésség nem terheli. Ettél flggetlenil, a Sziget Zrt.
mindenkor jogosult ellendrizni, hogy valamely személyes adat kezelésére a megfelelé jogalap
rendelkezésre all-e. Példaul, ha On harmadik személy - példaul fogyaszté - nevében jar el,
jogosultak vagyunk kérni az On meghatalmazasat és/vagy az érintett személy megfeleld
adatkezelési hozzajarulasat az adott Gigyre vonatkozdéan.

A Sziget Zrt. minden téle telhet6t megtesz annak érdekében, hogy toroljon minden olyan
személyes adatot, amelyet jogosulatlanul bocsatottak a rendelkezésére. A Sziget Zrt. biztositja,
hogy amennyiben ez a tudomasara jut, ezen személyes adat mas szamara nem kerul
tovabbitasra, sem a Sziget Zrt. altal felhasznalasra. Kérjuk, hogy a fent meghatarozott
elérhet6séginkon haladéktalanul kozolje velunk, ha tudomasara jut, hogy egy gyermek
dnmagardl, vagy egy harmadik személy Onréljogosulatlanul bocsatott a Sziget Zrt. rendelkezésre
személyes adatot.



